
EREKAM IND MASTERCLASS · FICHE DE TRAVAIL · T10

Fiche « une question, un mot juste »
ErekaMind Masterclass · Module 6 « Périmètre et renoncements » · Tutoriel T10 · d'après les chapitres 15 et 20
du livre « Le Pont qui tient »

Cette fiche est une proposition pédagogique de la Masterclass. Le livre est un récit d'expérience : la fiche ne

promet aucun résultat. Les cas des chapitres 15 et 20 sont des récits du livre, sans conseil juridique ni règle

à reprendre telle quelle.

Partie 1 · Une question pour juger une opportunité (chapitre 15)

Le chapitre est net sur la forme : « Un bon test tient en une seule question, pas en dix critères. » La question
de l'auteur sert de modèle : ce second usage sert-il la même mission que le premier, ou nous en éloigne-t-il

?

Ma question unique pour juger une opportunité d'extension :

Partie 2 · Le mot juste (chapitre 20)

La règle tirée du chapitre 20 : « le vocabulaire du produit, celui de la présentation et celui du contrat doivent
être strictement identiques ». Prenez un support de présentation ou une page de votre produit, et relisez les

mots employés : promettent-ils plus que votre fonctionnement réel ?

Mot employé
Dans le
produit

Dans la
présentation

Dans le
contrat

Ce qu'il
promet

Ce que fait réellement
le fonctionnement

Le livre rappelle qu'un mot que l'on croit connaître se cache dans plus d'endroits qu'on ne l'imagine.

ErekaMind Masterclass · fiche d'accompagnement du tutoriel T10 « Une question pour juger une opportunité, et le mot juste

pour la dire » · livrables B et C du Module 6 (proposition de la Masterclass).
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